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· 請以A4規格紙張直式橫書（由左至右），並編列頁碼。
· 封面、書背及計畫書大綱內容不得自行刪減。
· 字型規範：中文字─標楷體；英文字-Times New Roman
· 標題字級：大標（壹、貳…等─16級字）；副標（一、二...等─14級字）;內文12級字；各標題務必層次分明，並製作目錄頁清楚標示
· 行距皆為1.5倍行距
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計畫書及專案計畫契約
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[image: ]執行單位： 台北市電腦商業同業公會
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第一部分　基本資料
	提案計畫名稱
	

	計畫申請業者
	（請填寫公司完整全名）

	計畫期間
	115年07月15日至 115年11月15日

	行業別
	產業領域別： 大類 中類 小類 (請參照主計總處行業統計分類，例如K639其他資訊服務業)

	計畫主持人
	姓名
	
	部門
	
	職稱
	

	
	電話
	（　）　　　　  分機　　　
	手機
	

	
	E-mail
	

	協同主持人
	姓名
	
	部門
	
	職稱
	

	
	電話
	（　）　　　　  分機
	手機
	

	
	E-mail
	

	計畫專案經理(計畫聯絡人)
	姓名
	
	部門
	
	職稱
	

	
	電話
	（　）　　　  　分機
	手機
	

	
	E-mail
	

	計畫經費
（單位：新臺幣/元）
	項目
	委辦經費
	自提經費
	委辦總經費

	
	金額
	元
	元
	元

	投入人月數
	○○人月

	計畫摘要
	請以400~600字以內，簡述下列計畫提案重點：
1. 計畫內提出之AI Agent產品技術及應用情境說明：
2. 合作導入2家產業代表性企業之規劃說明：
3. 預期達成之AI Agent產品推廣規劃：
4. 計畫預期達成之質量化效益：

	預期效益
*須於期末
繳交佐證資料
	1. 量化效益 (計畫期程115/07/15~115/11/15)
(1) 產值效益－(必填欄位)
	1. 增加營收________元
	2. 帶動投資額________元
(外部投資、公司內部自我投資）

	3. 衍生商機________元
	4. 維持就業人數____人

	5.新增就業人數____人
	



(2) 導入效益
	1. 降低成本________元
	2. 提升效率________﹪

	3. 發明專利________件
	4. 新型新式專利________件

	5. 國際合作數_________案
	6. 其他_________________


2. 非量化效益
(請說明計畫內導入AI Agent產品，對合作業者、產業領域等之效益。)






[bookmark: _Toc206605384]第二部分　計畫內容
1、 [bookmark: _Toc206605385]申請團隊概況
1、 計畫申請業者基本資料
	公司名稱
	（請填寫公司完整全名）

	公司營登地址
	

	通訊地址（收件處）
	

	公司電話
	（  ）     
	資本額（新臺幣/元）
	

	統一編號
	
	實收資本額（新臺幣/元）
	

	公司負責人
	
	職稱
	

	公司網址
	

	公司簡介
	（請以300字內說明）

	主要產品/
核心服務項目
（請以300字內說明）
	1、 主要產品／核心服務項目：

2、 產品／服務特色描述：

3、 主要服務產業類型：


	主要
營運據點
	國內：□北 □中 □南 □東 □外島
      縣市：____________________
國外：□東北亞 □東南亞 □歐洲 □北美洲 □南美洲 □大洋洲
      國家：____________________

	公司主要客戶
	

	國際合作
及項目
	□無。
□有，於○○年與○○國，以○○產品服務合作○○業務，促成商機達新臺幣○○元

	公司
發展現況
	· 請說明目前公司之產業代表性、影響性？
· 請說明目前公司規模、營運現況以及未來發展規劃。
· 請說明本案與公司AI Agent相關產品、服務之發展關聯？如過往實績、服務對象、工作項目、服務量化及質化效益。（若有領域顧問服務實績、技術引入、服務合作事項優先填寫）。
· 已投入哪些已開發或開發中的AI Agent相關產品，以及其推動發展情形？





2、 計畫申請業者之AI研發能力說明
（1） AI能量說明
	申請業者名稱
	（請填寫公司完整全名）

	AI能量登錄
	是  否

	提供之
服務應用領域
	商業行銷
	製程改善
	運動健康

	
	農漁觀光
	數位信任
	數位建模

	
	數位內容
	其它，請說明                              

	擅長之
AI技術專長
	 Machine Learning
 Computer Vision
 Natural Language Processing
 Speech Processing
 Control Methods
 Planning and scheduling
	 Robotics
 Knowledge representation and reasoning
 Predictive analytics
 Distributed Artificial Intelligence
 Others________________________

	AI團隊現有核心技術與應用專長
	請說明計畫申請業者，現有之機器學習、深度學習、類神經網絡等AI技術與應用專長。

	AI技術專利與研發成果
	請說明現已具備之AI核心技術、專利或技術驗證證明、設備與研發成果，並提供相關證明書及佐證資料。

	AI 能量登錄業者佐證資料
	(檢附證書)



（2） 國內或國外AI應用技術研發實績
1. 請說明計畫申請業者過往與外部業者合作、共同研發之AI應用技術相關實績，包含客戶名稱、執行目標、執行成效、AI應用技術之後續發展。

2. 請說明計畫申請業者現有商業合作業者與計畫，以及公司未來三年預計合作業者/計畫。
3、 合作業者資料表（計畫內參與業者均須檢附，如表格不敷使用，請自行增列）
	業者身分
	□場域業者  □資安業者      

	公司名稱
	

	公司地址
	

	公司電話
	（  ）      
	公司傳真
	（  ）

	公司負責人
	
	職稱
	

	統一編號
	
	資本額
（新臺幣/元）
	
	員工數
	

	行業別
	產業領域別：   大類  中類 小類 (請參照主計總處行業統計分類，例如K639其他資訊服務業)

	公司簡介
	（請以300字內說明）

	公司網址
	

	主要產品/
核心服務項目
（請以300字內說明）
	1. 主要產品／核心服務項目：

2. 產品／服務特色描述


	主要合作
對象與客戶
	

	主要營運
據點
	國內：□北　　 □中　　 □南　 □東　　 □外島
國外：□東北亞 □東南亞 □歐洲 □北美洲 □南美洲 □澳洲

	海外據點
	




2、 專案管理計畫
1、 計畫目標與需求痛點
*請依據計畫目標，具體說明企業營運管理之AI Agent導入需求痛點。
（1） 計畫目標


（2） AI Agent導入需求痛點


2、 AI Agent技術核心與推動方向
（1） AI Agent產品之技術架構
1. AI Agent產品之技術架構圖
*請以架構圖方式呈現AI Agent從資料處理、模型開發到落地應用之技術架構及說明。

2. AI Agent產品之技術說明表
*所使用之基礎及增加的AI模型/演算法(如： LLM、BERT、GPT模型、RAG、MobileNet等模型或CNN、RNN、SVM、迴歸、群集分析等演算法)與應用情境、推動方式、技術說明、技術進度，及訓練數據來源等項目說明。
	AI Agent
產品
	說明

	產品名稱：
                 

□既有優化
□新增技術
	應用情境
	

	
	推動方式
	□既有系統升級為AI Agent   □企業內部AI 地端部署
□跨產業AI應用整合

	
	技術來源
	□自行研發  □技術採購  □開源模型介接

	
	技術進度
	□開發或優化建置中  □產品測試中  □試行階段    
□其他____________

	
	技術框架
	1. AI技術說明：
(1) 共同性產品技術說明
(基礎架構之演算法與AI模型(如：LLM、RAG)運行原理)

(2) 依產品需求增加之技術
(包含AI模型、演算法及其技術運行原理)

2. 訓練數據來源：



	
	技術開發
進度
	


*表格請自行增列
（2） 發展推動方向
*請針對AI Agent技術的發展定位，說明技術的推動方向，如既有系統升級為AI Agent、企業內部AI 地端部署、跨產業AI應用整合等推動模式。



（3） AI Agent產品效益
*請依據產品開發或優化之成效，提供量化的評估驗收指標，並此評估驗收指標須納入期末查核指標。



3、 產業代表性之企業導入應用
（1） 導入場域(公司名稱)(1)：                  
1. 導入AI Agent之應用情境前後說明
	應用情境
	導入前
	導入後

	
	
	



2. 導入場域串接規劃與效益說明
(1) 導入場域之串接規劃
*請依AI Agent導入串接之所需資料、現況、整備度與使用方式進行說明。


(2) 導入場域之AI Agent應用項目與預期效益
*請說明導入場域之 AI Agent 產品應用項目、導入內容及預期效益。


3. AI Agent於導入場域持續使用之規劃
*請說明後續如何協助導入場域持續使用此AI Agent產品之規劃。

（2） 導入落地場域(公司名稱) (2)：                                    
1. 導入AI Agent之應用情境前後說明
	應用情境
	導入前
	導入後

	
	
	



2. 導入場域串接規劃與效益說明
(1) 導入場域之串接規劃
*請依AI Agent導入串接之所需資料、現況、整備度與使用方式進行說明。

(2) 導入場域之AI Agent應用項目與預期效益
*請說明導入場域之 AI Agent 產品應用項目、導入內容及預期效益。

3. AI Agent於導入場域持續使用之規劃
*請說明後續如何協助導入場域持續使用此AI Agent產品之規劃。


4、 應用推廣與產業擴散
*透過展示產品應用與導入落地成果，規劃活動推廣協助企業了解AI Agent導入效益與應用價值。


5、 自提事項
*請參考申請需求規範書「肆－審查重點」之自提事項(如海外市場佈局、國內外參展、擴散之產業覆蓋率等)進行規劃項目與效益說明。


6、 計畫執行與推動方式
	工作項目
	工作
子項目
	執行單位
	執行方法及流程

	[bookmark: _Hlk206602770]A.
AI Agent產品開發或優化
	A1.
	
	

	
	A2.
	
	

	
	…
	
	

	B.
AI Agent之導入場域
	B1.導入場域家數
	
	

	
	B2.
	
	

	
	…
	
	

	C.
應用推廣與擴散
	C1. 
	
	

	
	C2.
	
	

	
	…
	
	

	D.
資訊安全評估
	D1.
	
	

	
	D2.
	
	

	
	…
	
	

	[bookmark: _Hlk206602787]E.
關鍵績效指標
	E1.增加營收______元
	
	

	
	E2.帶動投資額_____元
	
	

	
	E3.衍生商機______元
	
	

	
	E4.維持就業人數__人
	
	

	
	E5.新增就業人數__人
	
	


備註：
1. 如表格不敷使用，請自行增列。
2. 查核點執行方法及流程，撰寫方向可參考以下說明：
(1) C1.推廣說明會：針對計畫開發優化AI Agent產品，籌辦x場推廣說明會，進行產品推廣與案例分享。
(2) D1.資訊安全查驗：針對本計畫之AI Agent產品與相關技術，進行弱點掃描、源碼掃描、滲透測試等資安驗證，並取得驗證測試報告。


7、 資訊安全運作機制說明
（1） 公司資安運作現況盤點與說明
* 請說明公司目前的資訊安全管理制度與執行狀況，是否已取得相關資安認證（如ISO 27001、NIST CSF等）及現有個資保護機制等。

（2） 資訊安全運作與管理機制規劃
*請說明資訊安全控管作業，以確保能提供消費服務之提供者及使用者享有安全可靠的服務及流程。建議內容重點包含：服務系統須符合資訊安全防護相關規範（例如：ISO 27001），並涵蓋防竊取、杜絕安全攻擊、資料加解密、防止資料外洩、濫用及偽造等面向。須符合個資保護相關法令之規範（例如：個人資料保護法），包含資料蒐集、處理、利用之個人資料保護機制。期末查核，須提供弱點掃描報告、滲透測試報告、原始碼檢測報告、ISO27001驗證報告等作為佐證資料。可參考以下架構進行填寫。
1. AI Agent應用導入後的資安風險分析
*請說明AI模型與資訊安全分析。

2. AI Agent應用環境的資訊安全管理機制
*請說明資安管理制度及資源投入規劃。

3. 個資保護強化機制
*如：人員管理（定期教育訓練、資安意識培養）、軟硬體管理（例行資安掃描、補丁管理、入侵偵測）。

4. 是否曾被列入警政署個資外洩的高風險場域
*無則免填


8、 計畫分工與運作
（1） 執行團隊架構與分工(請以組織圖說明)


（2） 計畫內執行團隊與合作業者分工及合作機制說明
1. 合作機制

2. 執行團隊與合作業者分工（資安業者／場域業者）

3. AI應用技術合作方式


3、 [bookmark: _Toc206605387]預計進度及查核點說明
1、 預計進度
	  工作項目
	分項權重
	115年

	
	
	7
	8
	9
	10
	11

	A. AI Agent產品開發或優化
	[bookmark: _Hlk206602849]20%
	
	
	
	
	

	　A1. ○○○
	
	
	
	
	
	

	　A2. ○○○
	
	
	
	
	
	

	B. AI Agent之導入場域
	20%
	
	
	
	
	

	　B1.導入場域家數
	
	
	
	
	
	

	B2.○○○
	
	
	
	
	
	

	C. 應用推廣與擴散
	20%
	
	
	
	
	

	　C1.○○○
	
	
	
	
	
	

	C2.○○○
	
	
	
	
	
	

	D. 資訊安全評估
	10%
	
	
	
	
	

	D1.○○○
	
	
	
	
	
	

	D2.○○○
	
	
	
	
	
	

	E. 關鍵績效指標
	30%
	
	
	
	
	

	E1.增加營收______元
	
	
	
	
	
	

	E2.帶動投資額_____元
	
	
	
	
	
	

	E3.衍生商機______元
	
	
	
	
	
	

	E4.維持就業人數____人
	
	
	
	
	
	

	E5.新增就業人數__人 
	
	
	
	
	
	

	每月工作進度%
	
	
	
	
	

	累計工作進度%
	
	
	
	
	100%


備註：
1、 所有查核點分項權重皆為固定權重比例，其中子項目可自行分配比重。
2、 請以灰底呈現查核月份，並自行增減項目查核點
3、 「查核點E.關鍵績效指標」設定，須與關鍵績效指標表所填寫之指標項目一致。
4、 如表格不敷使用，除「查核點E.關鍵績效指標」外，可自行增列。
2、 
預定查核點說明
請搭配預定進度，自行增減項目查核點
	工作項目
	工作
子項目
	預定
完成時間
	查核點概述
	查核點驗收資料
	子項
權重
	分項
權重 

	A.
AI Agent產品開發或優化
	A1.
OOO
	年 月 日
	
	
	％
	20%


	
	A2.
OOO
	年 月 日
	
	
	％
	

	
	…
	年 月 日
	
	
	％
	

	B.
AI Agent之導入場域
	B1.
導入場域
家數
	年 月 日
	
	(如：導入場域之合作契約) 、(如：提供各個場域合約)
	％
	20%

	
	B2.
OOO
	年 月 日
	
	
	％
	

	
	…
	年 月 日
	
	
	％
	

	C.
應用推廣與擴散
	C1.
OOO
	年 月 日
	
	
	％
	20%

	
	C2.
OOO
	年 月 日
	
	
	％
	

	
	…
	年 月 日
	
	
	％
	

	D.
資訊安全評估
	D1.
OOO
	年 月 日
	
	(如：弱點掃描報告、滲透測試報告、原始碼檢測報告)
	％
	10%


	
	D2.
OOO
	年 月 日
	
	(如：弱點掃描報告、滲透測試報告、原始碼檢測報告)
	％
	

	
	…
	年 月 日
	
	(如：弱點掃描報告、滲透測試報告、原始碼檢測報告)
	％
	

	E.
關鍵績效指標
	E1.增加營收_____元
	年 月 日
	
	(如    (如：採購合約、訂單、發票)
	％
	30%

	
	E2.帶動投資額____元
	年 月 日
	
	
	％
	

	
	E3.衍生商機_____元
	年 月 日
	
	 (如：衍生商品之合約、採購、訂單、發票)
	％
	

	
	E4.維持就業人數____人
	
	
	(如：提供計畫執行期間之勞保清冊)
	％
	

	
	E5.新增就業人數____人 
	
	
	(如：提供計畫執行期間之勞保清冊)
	％
	

	合  計
	100%
	100%


備註：如表格不敷使用，可自行增列。
1. 所有查核點分項權重皆為固定權重比例，其中子項目可自行分配比重。
2. 「查核點－關鍵績效指標」查核驗收資料的項目，須與關鍵績效指標所填寫之關鍵績效指標項目一致。
3. 須配合數位發展部數位產業署於指定時間進行期末審查會議。
4. 關鍵績效指標（KPI）達成率之相關證明與帶動交易紀錄（system log），必要欄位包括文件名稱、編號、收送方、收送件時間、狀態（若log皆為代碼，請附對照表），若無法由電腦產生，請提供其他證明文件。
5. 查核點驗收資料，可參考以下文件：
(1) 產品規格：系統介面呈現、產品規格書、產品Demo影片、產品操作手冊等。
(2) 資訊安全：提供資安查驗報告，如弱點掃描、源碼掃描、滲透測試等測試報告。
(3) 商業模式之規劃報告書。
(4) 落地應用：導入企業之合作契約、AI產品導入介接報告、計畫結束後之續訂訂單(至少1年)等。
(5) 教育訓練：產品應用之教育訓練相關資料、培育工作坊相關資料等。
(6) 推廣活動：企業成果發表會、產品推廣說明會等。
(7) 自提事項：自提事項之相關驗收佐證文件，例如海外市場佈局規劃書、國外客戶訂單，國內外參展報告(含規劃書、照片等)等。
6. 如表格不敷使用，可自行增列。

4、 [bookmark: _Toc206605388]預期效益說明
1、 量化效益說明
關鍵績效指標
*請逐項說明本計畫價值訴求與成效之評量指標，且詳述指標定義與計算公式，並於期末提交相關佐證資料。
	關鍵績效指標
	114年
達成值
	預計達成值
	指標項目釋義
（請詳述說明）

	1.增加申請業者營收（新臺幣/元）
請請說明本計畫執行後，提升計畫申請業者本身之營收。
	114年
	計畫執行期間
	116年
	1.定義： 
2.計算公式：
3.佐證方式：（請提供計畫期間內合約、訂單、發票等具體佐證資料）

	
	
	
	
	

	2.申請業者之帶動投資額（新臺幣/元）
請說明本計畫執行後，帶動計畫申請業者本身資產投資或外部業者投資之金額。
	114年
	計畫執行期間
	116年
	1.定義： 
2.計算公式：
3.佐證方式：（請提供計畫期間內增資、外部投資等具體佐證文件）

	1. 
	
	
	
	

	3.申請業者之衍生商機（新臺幣/元）
請說明本計畫執行後，帶動計畫申請業者於本案核心產品開發優化過程中，所衍生之商品或商機。
	114年
	計畫執行期間
	116年
	1.定義： 
2.計算公式：
3.佐證方式：（請提供計畫期間內合約、訂單、發票等具體佐證資料）

	2. 
	
	
	
	

	4.維持申請業者就業人數
請說明計畫期間，計畫申請業者於國內任職之全部國內／國外員工數
	114年
	計畫執行期間
	116年
	1.定義：
2.計算公式：
3.佐證方式：（請提供計畫期間內投保清冊等相關具體之佐證資料）

	
	
	
	
	

	5.新增申請業者就業人數
請說明因本計畫帶動之新增就業員工數 
	114年
	計畫執行期間
	116年
	1.定義：
2.計算公式：
3.佐證方式：（請提供計畫期間內投保清冊等相關具體之佐證資料）

	
	
	
	
	


備註： 關鍵績效指標表所填寫之關鍵績效指標項目，須與「查核點E.關鍵績效達成」項目、驗收資料等一致。
2、 非量化效益說明
*請說明導入計畫內AI Agent產品，對合作業者、產業領域等效益。
	效益項目
	導入後狀態（請詳述說明）

	1.對合作業者產生之效益
	

	2.對產業領域產生之效益
	






5、 [bookmark: _Toc206605389]人力投入與經費需求
1、 計畫人力投入
（1） 計畫申請業者參與人力表
本表須為申請業者之正職員工，投入之人月需與經費預算表之人事費相符。
	項次
	姓名
	最高學歷
(學校系所)
	部門/職稱
	本計畫之工作項目
	投入人月

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	合計
	○○人月


備註：如表格不敷使用，可自行增列

（2） 委外、合作單位參與人力表
請務必填寫委外、合作單位之公司名稱，若委外、合作單位有2家以上，則請分別列示。
	項次
	姓名
	最高學歷
(學校系所)
	部門/職稱
	本計畫之工作項目
	投入人月

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	合計
	○○人月


備註：如表格不敷使用，可自行增列

（3） 計畫顧問
請務必填寫計畫內聘僱之顧問資訊，如無聘請顧問，則無需填寫。
	姓  名
	任職單位/職稱
	最高學歷
（學校系所）
	專精領域
	主要經歷及成就

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	合計
	○○人月


備註：如表格不敷使用，可自行增列
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2、 經費預算
（1） 經費預算表
  單位：新臺幣/元
	經費來源
經費項目
	經費說明
	委辦經費
	自提經費
	委辦
總經費
	備註
（填寫各項目之計算公式）

	1.人事費
	

	薪資（A類）
	
	
	
	
	A類：元/人月*人月

	薪資（B類）
	
	
	
	
	B類：元/人月*人月 

	薪資（C類）
	
	
	
	
	C類：元/人月*人月

	薪資（D類）
	
	
	
	
	D類：元/人月*人月

	小計
	
	
	
	
	

	2.業務費
	

	國內差旅費
	
	
	
	
	　   元/人次*　人次

	委託研究、驗證及勞務費
	
	
	
	
	

	消耗性器材及原材料費
	
	
	
	
	

	設備使用費
	
	
	
	
	

	設備維護費
	
	
	
	
	

	技術引進費
	
	
	
	
	

	教育訓練費
	
	
	
	
	

	推廣宣傳費
	
	
	
	
	

	其他人事費
	
	
	
	
	

	其他業務費
	
	
	
	
	

	小計
	
	
	
	
	

	合計
	
	
	
	
	

	百分比
	
	
	
	
	


備註：
1. 經費預算皆採稅含營業稅。
2. 每案之專案經費不得超過計畫總經費之50％。
3. 人事費用金額若因小數點四捨五入導致和計算公式產出金額不相符時，請載明酌編，如酌編○元。
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6、 [bookmark: _Toc206605390]附件
1、 目前申請中或三年內曾受政府相關計畫補助說明
計畫申請業者目前申請中或過往三年內曾接受政府補助者，請詳細載明以下資訊；若無，請於計畫名稱欄位中填入“無”；若欄位不敷使用，請自行依表格格式新增使用。
	補助案一
	受補助計畫名稱
	
	期程
	自　年　月至　年　月

	
	計畫執行內容、
應用項目及效益
	

	
	政府計畫名稱
	

	
	政府計畫主辦單位
	
	政府計畫執行單位
	

	
	政府補助款額度
	新臺幣            元
	廠商自籌款額度
	新臺幣          元



	補助案二
	受補助計畫名稱
	
	期程
	自　年　月至　年　月

	
	計畫執行內容、
應用項目及效益
	

	
	政府計畫名稱
	

	
	政府計畫主辦單位
	
	政府計畫執行單位
	

	
	政府補助款額度
	新臺幣            元
	廠商自籌款額度
	新臺幣          元



	補助案三
	受補助計畫名稱
	
	期程
	自　年　月至　年　月

	
	計畫執行內容、
應用項目及效益
	

	
	政府計畫名稱
	

	
	政府計畫主辦單位
	
	政府計畫執行單位
	

	
	政府補助款額度
	新臺幣            元
	廠商自籌款額度
	新臺幣          元




2、 佐證附件 
（1） 《附件1》：利用個人資料告知事項暨提供同意書
（2） 《附件2》：計畫內合作企業（含資安業者、場域驗證業者）完成簽訂MOU或合約。
（3） 《附件3》：資安認證相關資料 
（4） 《附件4》：AI專利證明書
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